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Ausgangslage

Die Schweizer Providerliste besteht seit 1997. Die Anzahl der Anbieter- und Angebotseintrédge hat sich
seither vervielfacht. Wie kann der Vertrauenswirdigkeit eines Anbieters vermehrt und augenscheinlich
Rechnung getragen werden? Oft ist es nicht mehr mdglich, den Uberblick Uber die zahlreichen und oft
ahnlichen Angebote zu behalten. Wie — ausser Uber die technischen Daten im Detail — sollen Anbieter vom
Besucher der Providerliste sonst noch differenziert werden kénnen?
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Status ,,Providerliste Gepruft*

Anhand von konkreten Prifungskriterien verleiht die Schweizer Providerliste Anbietern den Status
.Providerliste Geprift“. Diese Anbieter werden auf www.providerliste.ch sowohl in den Detailansichten des
Providers und dessen Angebote wie auch in den Trefferlisten gesondert gekennzeichnet.
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Vorteile fiir den Anbieter

(%

GEPROFT

Von der Providerliste gepriifte Anbieter werden bei den Trefferlisten und auf den Detailseiten mit
dem Symbol [1] gekennzeichnet und fallen dem Besucher entsprechend bevorzugt auf.

Die Eintrage geprifter Anbieter werden sowohl in den Trefferlisten als auch Provider Auflistungen
mit Logo (sofern vom Provider hochgeladen) angezeigt.

Bei einer Suchabfrage durch den Besucher kénnen wahlweise nur geprifte Anbieter angezeigt
werden oder Suchresultate auf gepriifte Anbieter beschrankt werden.

Der Anbieter kann sich detaillierte Statistiken (siehe unten) zu seinem Eintrag anzeigen lassen.
Monatliche E-Mail Informationen (Anzahl Views der vergangenen Woche, Reminder fiir zu
erneuernde Angebotseintrage).

Inklusive 10'000 Anzeigen eines 468*60 Pixel Fullbanners auf der Providerliste.

Zudem kann der Anbieter in seiner Online-Prasenz sowie in Printmedien das ,Providerliste Geprift*-
Logo [2] verwenden.

(2]:

Detaillierte Statistiken

Im geschitzten Login-Bereich stehen fir Anbieter mit Status "Providerliste Gepruft" detaillierte Statistiken
bereit. Diese informieren den Provider auf Wochenbasis (verfligbar ab KW 21/2007), zusammengefasst in
Quartalen, Gber Anzahl Einblendungen etcetera. Pro Quartal werden die verfigbaren Daten neben
Diagrammen gemass Mustergrafik auch tabellarisch dargestellt, wo z.B. auch das "beliebteste Angebot" pro
Woche ausgewiesen wird.

Klic ks

Anzuigan und P Adrassin

WVirha Rriks & ki Providie Hispts bilra g usd Anga bt

4 15 LE I7F 18 1% ™ 2 12 21 N o= oM

15 LF 17 1 18 X 2 X XM oMo O»®m N
Fakanda i

1%
1%
i
3
.3

Faknkmwishe

30.11.2008 Seite 5/10 support@webtool.net



WebTool.NeT http://www.webtool.net
Geprifter Anbietereintrag auf www.providerliste.ch — Beschreibung

Vorteile fiir den Besucher

Mehr als 450 Internet Provider haben Uiber 1000 verschiedene Angebote in mehreren Kategorien auf
www.providerliste.ch registriert. Eine gelaufige Suchabfrage zum Beispiel fir Hostingprodukte listet oft bis zu
100 Treffer.

Eine zuséatzliche Markierung beziehungsweise ein zusétzliches Abfragekriterium von einzelnen, besonders
gepruften Anbietern kann hier dusserst hilfreich sein, um ein Angebot bzw. einen Anbieter in die engere
Auswahl zu ziehen.

Das Label ,Providerliste Gepriift” stellt ferner sicher, dass es sich um ein ordnungsgemass registriertes
Unternehmen handelt. Mehr noch als der Preis z&hlt bei der Wahl des Anbieters, nicht mit einer
unbekannten oder anonymen Firma einen Dienstleistungsvertrag einzugehen, sondern mit einem madglichst
bekannten und bewahrten Provider.
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Prifungskriterien

Der Status ,Providerliste Geprift” wird nach den folgenden Kriterien verliehen:

1. Anbieter ist eine Firma mit Sitz in der Schweiz

2. Anbieter legt einen vollstdndigen und beglaubigten Handelsregisterauszug vor

3. Anbieter garantiert, dass alle auf www.providerliste.ch eingetragenen Angebote auch so bestellt
werden kdénnen. Dabei weist der Anbieter den Serverstandort sowie alle Kosten transparent aus
(keine verborgenen Kosten, inklusive Mehrwertsteuer). Die Angebote sind auf der &ffentlichen
Website des Anbieters ebenfalls abrufbar.

4. Anbieter bestétigt Angebote regelméssig auf www.providerliste.ch (automatische Deaktivierung nach
sechs Monaten ohne Bestatigung)

5. Nachweis erflillter BAKOM Reqgistrierungspflicht (nicht falls nur Webhosting*)

6. Anbieter flihrt korrektes, leicht auffindbares Impressum auf Website (mindestens Firmenname,
Postanschrift, Geschéaftsfihrer/Geschéaftsinhaber, Telefon- und Faxnummer(n), E-Mail Adresse,
Bankverbindung, Mehrwertsteuer-Nummer).

Vergleiche zum Beispiel http://www.abmahnwelle.de/certiorina/

* Wer nur Webhosting und den Mailsversand/-Empfang (liber einen SMTP/POP/IMAP-Server), jedoch selbst
keinen Internet-Access (Dial-in, ADSL, etcetera) anbietet, der unterliegt nicht der Meldepflicht geméass
Fernmeldegesetz.
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Prifungsablauf

1. Anbieter kénnen den Status ,Providerliste Geprift* bei WebTooL.NeT GmbH beantragen. Auf dem
Antrag verpflichtet sich der Anbieter insbesondere, die Priifungskriterien auf Seite 7 einzuhalten. Der
Anbieter erhalt in der Folge einen entsprechenden Vertrag.

2. Der unterschriebene Vertrag muss zusammen mit den notwendigen Beilagen der Betreiberin von
www.providerliste.ch - WebTooL.NeT GmbH — zugestellt werden.

3. Im Falle der positiven Priifung wird der Anbietereintrag auf www.providerliste.ch nach Eingang der

Rechnung als geprift gekennzeichnet und dem Anbieter das ,Providerliste Geprift“-Logo per E-Mail
an die Kontaktperson flr den Eintrag zugestellt.
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Kosten

Die Kosten fir die erstmalige Prifung und das erste Jahr betragen CHF 900.-. Die jahrliche Gebuhr fir
Markierung als geprifter Anbieter und die Berechtigung, das Label ,Providerliste Geprift* auf der
Anbieterwebsite und/oder im eigenen Marketingmaterial fiihren zu darfen, betragen CHF 600.-.

Position Kosten
Prifungsgebunhr plus erstes Jahr CHF 900.-
Jahrliche Gebuhr Folgejahre CHF 600.-

30.11.2008 Seite 9/10 support@webtool.net



WebToolL.NeT http://www.webtool.net
Geprufter Anbietereintrag auf www.providerliste.ch — Beschreibung

Anhang

Der Status ,Geprtifter Provider” wird auf der Detailseite des Providers und seiner Angebote wiefolgt
angezeigt:

Backbone Solutions AG /GEFRIFT =
Eingetragen =eit 1393

Status: Providerliste Gepriift
eackbnne
ko2 SRR Bty Traceroute/whois Abfrage
GeolP: Switzerland ?
Backbhone Soltions AG

Chattenbodenstraz=e db Erfahrungsbericht schreiben
CH-8334 Schindeleni
044 2761919

044 27619 20 (Fax)

Provider Homepage besuchen

Breitband Angebote [ ?

Cimalll o T Ao w

In den Trefferlisten von Suchabfragen werden die Resultate von Gepriften Providern mit einem Symbol
marktiert:

Resuttate 1 - 15 von 15 Sortiere Aufsteigend % nach Alphabet b

Qackbone

s LU

Backbone Solutions AG SEPRUFT

Folgende Daten sind pro Kalenderwoche verflgbar:

Kalenderwoche/Jahr

Anzahl unterschiedlicher IP die die Anzeigen verursacht haben
Total Anzeigen

Angebots Anzeigen

Beliebtestes Angebot (Name zum jeweiligen Zeitpunkt)
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